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Polityka prywatnosci | Polityka cookies | Regulamin ustugi gradingowej

PKMNGRADE.COM z siedzibg w Warszawie, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego, o kapitale zaktadowym w wysoko$ci 100.000,00 ztotych (zwana dalej, ,Administratorem”).

§1 Informacje ogbélne

Niniejsza Polityka Prywatno$ci zostata opracowana w oparciu o:
- rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
Opracowanie Polityki dyrektywy 95/46/WE
przepisy ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018
r., poz.1000),
wymog przewidziany w art. 173 ustawy Prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca

2004 (t.,j.: Dz.U.z2017 r. poz. 1907).

Administratorem danych osobowych udostepnionych za pomocg Formularza

Kontaktowego jest PKMNGRADE.COM z siedzibg w Warszawie, wpisana do rejestru
Administrator Danych
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy

Osobowych
dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, o kapitale zaktadowym w wysokosci 100.000,00 ztotych.
W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane w
zakresie niezbednym do Swiadczenia poszczeg6lnych oferowanych ustug, a takze
Zbieranie danych informacje o aktywnos$ci Uzytkownika w Serwisie. Ponizej zostaty opisane

szczegbtowe zasady oraz cele przetwarzania danych osobowych gromadzonych

podczas korzystania z Serwisu przez Uzytkownika.



§2 Definicje

Administrator

Regulamin

Serwis

Uzytkownik

§3 Korzystanie z serwisu

Regulamin

Aktywnosc¢ uzytkownika

Dane osobowe innych oséb

PKMNGRADE.COM z siedzibg w Warszawie, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, o

kapitale zaktadowym w wysokos$ci 100.000,00 ztotych.

Regulamin Serwisu Internetowego PKMNGRADE.COM, ktory definiuje prawa i
obowigzki Administratora oraz prawa i obowigzki Uzytkownikéw Serwisu,

udostepniony w Serwisie.

Strona internetowa dostgpna pod adresem WWW.PKMNGRADE.COM prowadzona

przez Administratora, posiadajgca funkcjonalnosci okreslone w Regulaminie.

Kazdy uzytkownik Internetu odwiedzajacy Serwis.

Korzystanie z Serwisu zostato szczegbtowo okreslone w Regulaminie.

Aktywnos$¢ Uzytkownika w Serwisie, w tym jego dane osobowe, sg rejestrowane w
logach systemowych (specjalnym programie komputerowym stuzacym do
przechowywania chronologicznego zapisu zawierajgcego informacje o zdarzeniach i
dziataniach dotyczacych systemu informatycznego stuzgcego do $wiadczenia ustug
przez Administratora). Zebrane w logach informacje przetwarzane sg w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug. Administrator przetwarza je rowniez w celach technicznych, w
szczegblnosci dane mogg by¢ tymczasowo przechowywane i przetwarzane w celu
zapewnienia bezpieczenstwa i poprawnego funkcjonowania systemow
informatycznych, np. w zwigzku z wykonywaniem kopii bezpieczenstwa, testami zmian
w systemach informatycznych, wykrywania nieprawidtowosci lub ochrong przed

naduzyciami i atakami.

Jezeli Uzytkownik umieszcza w Serwisie jakiekolwiek dane osobowe innych os6b (w
tym ich imie i nazwisko, adres, numer telefonu lub adres e-mail), moze to uczyni¢
jedynie pod warunkiem nienaruszenia przepisow obowigzujgcego prawa i débr

osobistych tych oséb.


http://WWW.PKMNGRADE.COM

Dane osobowe

§4 Marketing

Wyrazone zgody

Dane osobowe wszystkich osob korzystajgcych z Serwisu (w tym adres IP lub inne
identyfikatory oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikow cookies lub
innych podobnych technologii) przetwarzane sg przez Administratora w celu:

- zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu, w tym usprawnienia jego
dziatania - podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do
wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

- Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie udostepniana Uzytkownikom
treSci gromadzonych w Serwisie, udostepniania formularzy kontaktowych -
podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

- zbierania anonimowych statystyk pomagajgcych ustali¢, w jaki sposéb
wykorzystywany jest Serwis - podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na prowadzeniu analiz
aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych
funkcjonalnosci i $wiadczonych ustug;

- obstugi reklamacji - podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO);

- umozliwienia Administratorowi oraz podmiotom z grupy kapitatowej
Administratora prezentowania Uzytkownikom ofert i reklam dostosowanych do ich
preferencji - podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na marketingu wtasnych
produktéw;

- ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi - podstawa
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f

RODO) polegajgcy na ochronie jego praw.

Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie informacji marketingowych za
posrednictwem e-mail, SMS, telefonu oraz innych srodkdéw komunikacji elektronicznej,
dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane dla celu wystania takich informacji.
Podstawg przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora polegajacy
na wysytce informacji marketingowych w granicach udzielonej przez Uzytkownika
zgody (marketing bezposredni). Uzytkownik ma prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego. Dane beda
przechowywane w tym celu przez okres istnienia prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, chyba ze Uzytkownik sprzeciwi sie¢ otrzymywaniu informacji

marketingowych.



Dziatania marketingowe

§5 Pliki cookies

Dane informatyczne

Stosowanie cookies

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w celu realizowania dziatan

marketingowych, ktére mogg polegaé na:

- wyswietlaniu Uzytkownikowi tresci marketingowych, ktére nie sg dostosowane do
jego preferencji (reklama kontekstowa). Przetwarzanie danych osobowych odbywa
sie wowczas w zwigzku z realizacjg uzasadnionego interesu Administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO);

- wysSwietlaniu Uzytkownikowi tresci marketingowych odpowiadajacych jego
zainteresowaniom (reklama behawioralna). Administrator przetwarza dane
osobowe Uzytkownikéw, w tym dane osobowe gromadzone za posrednictwem
plikbw cookies oraz innych podobnych technologii. Wykorzystanie zebranych za
po$rednictwem tej technologii danych osobowych w celach marketingowych, w
szczegblnosci w zakresie promowania ustug i towaréw podmiotéw trzecich, odbywa
sie na podstawie uzasadnionego interesu Administratora i tylko pod warunkiem, ze
Uzytkownik wyrazit zgode na wykorzystanie plikdw cookie. Zgoda na wykorzystanie
plikéw cookie moze by¢ wyrazona poprzez odpowiednig konfiguracje przegladarki,
a takze moze zosta¢ w kazdym momencie wycofana, w szczegblno$ci poprzez
wyczyszczenie historii cookies oraz wytgczenie obstugi cookies w ustawieniach
przegladarki;

- kierowaniu e-mailowych powiadomien o interesujgcych ofertach lub tresciach,
ktore w niektorych przypadkach zawieraja informacje handlowe;

- prowadzenie innego rodzaju dziatann zwigzanych z marketingiem bezposrednim
towaréw i ustug (przesytanie informacji handlowych drogg elektroniczng oraz

dziatania telemarketingowe).

Pliki cookies sg to dane informatyczne zapisywane w matych plikach tekstowych, ktére
Serwis wysyta na urzgdzenie koricowe Uzytkownika (komputer, tablet, telefon), w
zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu.

Przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na
stosowanie i zapisywanie plikow cookies na urzadzeniu koncowym. Mozliwe jest
roéwniez korzystanie z Serwisu bez stosowania i zapisywania plikéw cookies, w takim
wypadku nie beda dostepne wszystkie funkcje Serwisu. Instrukcja, w jaki sposdb
mozliwe jest zablokowanie zapisywania plikow cookies oraz ich usuwania z urzgdzenia

koricowego, zalezna jest od wykorzystywanej przegladarki internetowe;j.



Rodzaje cookies

Cookies jako narzedzie

Cookies tymczasowe

Cookies innych podmiotéw

Local storage

Rodzaje cookies wykorzystywanych w Serwisie:

- niezbedne do prawidtowego dziatania i wySwietlania Serwisu;

- poprawiajgce funkcjonalno$¢ Serwisu, optymalizujgce korzystanie z Serwisu,

- stuzgce przedstawieniu spersonalizowanej oferty dla Uzytkownika (reklamowe) -
pozwalajgce na personalizowanie dostarczanych Uzytkownikom materiatéw
promocyjnych poprzez Serwis, zarébwno Administratora, jak i podmiotéw z grupy
kapitatowej Administratora. Informacje te mogg by¢ wykorzystywane przez
podmioty z grupy kapitatowej Administratora z zastrzezeniem, iz zadne dane
umozliwiajgce zidentyfikowanie okreslonej osoby fizycznej, czy tez dane
identyfikujgce system, z ktorego korzysta Uzytkownik (m. in. adres IP) nie zostang
udostepniane ani wykorzystywane albo zostang udostepnione lub wykorzystywane
w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych.

Informacje z plikdw cookies pozwalajg takze oceni¢ skuteczno$¢ dziatan promocyjnych

(np. dzieki zliczaniu, ile 0s6b zainteresowato sie konkretnag ofertg).

Serwis korzysta z plikbw cookies ,tymczasowych”, tj. przechowywanych do czasu
wylogowania sie Uzytkownika oraz plikdw cookies ,statych” tj. obecnych na urzgdzeniu
koricowym Uzytkownika, az do ich przez niego usunigcia.

W Serwisie wykorzystywane sg réwniez pliki cookies innych podmiotéw, jak np.
narzedzie Google Analytics. Jest to niezbedne do przeprowadzania prawidtowej
analizy preferencji Uzytkownikéw oraz pozwala na wyjscie naprzeciw oczekiwaniom
Uzytkownikoéw Serwisu.

Na Stronie internetowej uzywana jest rowniez technologia local storage, ktorej dane
sg zapisywane w wyznaczonej do tego czesSci pamieci wykorzystywanej przez

Uzytkownika przegladarki internetowej.

§6 Okres przetwarzania danych osobowych

Rodzaj $wiadczonej ustugi

Przedtuzenie okresu

§7 Uprawnienia uzytkownika

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej
ustugi i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez do czasu
wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych
jest uzasadniony interes Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie
jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed
nimi, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac¢ tego
przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub

anonimizowane.



Udzielenie odpowiedzi

Ustalenie tresci zadania

Prawa Uzytkownika

Whioski

§8 Odbiorcy danych

Przekazanie danych

Odpowiedz na zgtoszenia zostanie udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania. W
razie koniecznos$ci przedtuzenia tego terminu, Administrator poinformuje
whnioskodawce o przyczynach takiego przedtuzenia. Odpowiedz bedzie udzielana na
adres e-mail z ktérego przestano wniosek, a w przypadku wnioskéw skierowanych
listownie, listem zwyktym na adres wskazany przez wnioskodawce, o ile z tresci listu
nie bedzie wynikata che¢ otrzymania informacji zwrotnej na adres e-mail (w takim
przypadku nalezy poda¢ adres e-mail).

Jezeli Administrator nie bedzie w stanie ustali¢ tresci zgdania lub zidentyfikowac
osoby sktadajgcej wniosek w oparciu o dokonane zgtoszenie, zwréci sie do
whnioskodawcy o dodatkowe informacje.

Uzytkownikowi przystugujg nastepujgce prawa:

- prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych,

- prawo uzyskania kopii danych,

prawo do sprostowania,

prawo do usuniecia danych,

- prawo do ograniczenia przetwarzania,

- prawo do przenoszenia danych,

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych,

- prawo sprzeciwu wobec innych celéw przetwarzania danych,

- prawo wycofania zgody,

- prawo do skargi.

Whiosek dotyczgcy realizacji praw podmiotoéw danych, mozna ztozy¢ listownie na
adres siedziby Administratora lub elektronicznie na adres e-mail:
contact@pkmngrade.com. Whniosek powinien w miare mozliwosci precyzyjnie
wskazywac, czego dotyczy zgdanie, tj. w szczegblnosci:

- zjakiego uprawnienia chce skorzystaé¢ osoba sktadajgca wniosek;

- jakiego procesu przetwarzania dotyczy zgdanie;

- jakich celéw przetwarzania dotyczy zgdanie (np. cele marketingowe, cele

analityczne, itp.).

Dane Uzytkownika mogg by¢ przekazane:

- podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora miedzy
innymi dostawcom ustug IT, agencjom marketingowym, kancelariom prawnym i
innym - przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z
administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora,

- podmiotom wchodzgcym w sktad grupy kapitatowej Administratora,

podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na podstawie obowigzujgcego prawa, np.

organom $cigania w razie zgtoszenia przez organ zadania na odpowiedniej

podstawie prawne;.
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Obszar poza EOG

§9 Bezpieczenistwo danych

Zapewnienie bezpieczenstwa

Dziatania

§10 Zmiana Polityki Prywatnosci

Prawo do zmiany

Przekazywanie danych osobowych do panstwa spoza EOG nalezy moze sie odby¢ wytacznie po

spetnieniu przestanek wskazanych w przepisach Rozdziatu V RODO.

Administrator zapewnia bezpieczeristwo danych za pomoca odpowiednich Srodkéw
technicznych i organizacyjnych, majgcych na celu zapobiezenie bezprawnemu
przetwarzaniu danych osobowych Uzytkownikéw oraz ich przypadkowej utracie,
zniszczeniu i uszkodzeniu, stosujac niezbedne zabezpieczenia serwerdw i potgczen.
Ponadto Administrator doktada szczegblnej staranno$ci, aby dane osobowe
przekazane przez Uzytkownikdw byty:

- przetwarzane zgodnie z prawem,

zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami,

merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg
przetwarzane,

przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje osob, ktorych dotyczg, nie
dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i
inne podmioty wspotpracujace dawaty gwarancje stosowania odpowiednich Srodkéw
bezpieczeristwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie

Administratora.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Polityki Prywatnosci w zakresie

nienaruszajgcym uprawnien Uzytkownikow.

§11 Oswiadczenia Stron w zakresie regulaminu ustugi gradingowej

Prawo

do zawarcia umowy

Okolicznosci

Modyfikacje

Kazda ze Stron w swoim imieniu o$wiadcza, iz jest w petni uprawniona do zawarcia
niniejszej Umowy Ramowej oraz jej wykonania a osoby, ktére dziatajg w ich imieniu sg
prawidtowo umocowane.

Strony o$wiadczaja, ze w dniu podpisania Umowy Ramowej nie istniejg okolicznosci
uniemozliwiajace realizacje umowy ustugi gradingowej.

Kazda ze Stron o$wiadcza, Ze nie posiada prawa do dokonywania przelewu, cesji lub
przeniesienia catosci lub czesci zobowigzan lub praw wynikajgcych z Umowy bez

uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

§12 Cel Umowy ustugi gradingowej



Cel zawarcia Umowy

Zobowigzania
PKMNGRADE.COM

Zobowiazania Klienta

Celem zawarcia umowy gradingowej jest okreslenie zasad dotyczacych sposobu

wykonania ustugi gradingu kart Pokemon.

PKMNGRADE.COM zobowigzuje sie do wykonania ustugi z nalezyta starannoscia i z
najlepszym mozliwym wykorzystaniem wiedzy i posiadanych mozliwosci technicznych.
Firma po otrzymaniu kart Pokemon od Klienta:

- dokonuje katalogowania kart

- przeprowadza weryfikacje autentycznosci

wykonuje zautomatyzowana sesje zdjeciowa kart

przeprowadza proces gradingowy wedtug skali gradingowej

- dokonuje zamkniecia karty w indywidualnie przygotowanym etui z etykieta i chipem
NFC

odsyta karty na wskazany przez Klienta adres wykorzystujac Paczkomaty z
ubezpieczeniem w wysokosci 5000 zt dla kazdej przesytki (dostepne wytacznie w
Polsce) lub przesytki priorytetowe lub ekonomiczne listowne lub paczkowe Poczty
Polskiej z funkcjg trackingu bez ubezpieczenia. Klienci chcacy skorzysta¢ z innej
firmy niz Poczta Polska oraz skorzysta¢ z odsytki kart z ubezpieczeniem moga
zawnioskowaé o wycene takiej odsytki z ubezpieczeniem w momencie, gdy karty
beda zgrejdowane i przygotowane do odsytki. PKMNGRADE wtedy wyceni kwote
tej ustugi u kuriera, pomniejszy ja o juz pobrane kwoty za odsytke i przesle klientowi
kwote do zaptaty. PKMNGRADE nie bierze odpowiedzialnosci za straty wykonane

przez Poczte Polska, Paczkomaty i firmy kurierskie.

Klient korzystajacy z ustug gradingowych PKMNGRADE.COM zobowiazany jest do
starannego uzupetnienia formularza zamoéwienia, uiszczenia nalezytej optaty, wystania
wytacznie tych kart, ktére PKMNGRADE.COM przyjmuje do oceny gradingowej
zgodnie z informacjami na stronach internetowych serwisu, do nalezytego spakowania
kart do sleevéw i top loaderéw, umieszczenia numeru zamoéwienia wewnatrz przesytki
na osobnym kawatku papieru, do aktualizowania danych odsytkowych w razie potrzeby
oraz zobowiazany jest do odpowiadania na wiadomosci ze strony PKMNGRADE.COM
zwigzanymi z ustugg gradingowa w trakcie jej trwania jak i po zakonczeniu, na przyktad
w zakresie wprowadzenia nowej funkcjonalnosci (na przyktad trackingu wtasciciela
karty). Klient wyraza zgode na umieszczenie jego imienia i nazwiska i/lub nazwy
uzytkownika w systemie PKMNGRADE na stronach certyfikatéw kart, ktére w jego
imieniu zostaty zgradowane. Ma to znaczenie wyzszego rzedu z zakresu interesu
spotecznego chronigcego przed fatszerzami i oszustami na rynku kart. PKMNGRADE
moze odmowic¢ usuniecia danych ze stron certyfikatu. Klient zobowigzuje sie réwniez
do wspotpracy z PKMNGRADE w zakresie zaktualizowania aktualnej struktury
wtascicielstwa danej karty. PKMNGRADE wyraza zgode na niepublikowanie danych na
stronach certyfikatéw wytacznie w sytuacji, gdy razem z kartami do gradingu i z
numerem zamoéwienia dotaczone jest podpisane oswiadczenie umozliwiajace
autentyfikacje wnioskodawcy o braku zgody na umieszczenie danych na stronach

certyfikatu.
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§13 Skala gradingowa

Oceny szczegbtowe

Ocena ogdlna

§14 Optaty

Oceny za wydzielong czes¢ kart, inaczej nazywane subgrade. PKMNGRADE posiada 38
ocen szczegodtowych zgodnie ze skalg gradingowa. Oceny szczegotowe danej kategorii
sg usredniane bez zaokraglen. Kategorie ocen szczegétowych sa nastepujace:

- Edges (krawedzie) - 8 ocen szczegdtowych plus oceny za powierzchnie

- Corners (wierzchotki) - 8 ocen szczegotowych plus oceny za powierzchnie
- Centering (wysrodkowanie) - 4 oceny szczegdtowe

Surface (powierzchnia) - 2 oceny szczegétowe plus ocena za powierzchnie holo

Ocena ogodlna karty wynika z usrednienia ocen czterech kategorii z zaokragleniem

zgodnym z nastepujacymi przedziatami liczbowymi.

10+ =<10; 10>

10 =<9.75;9.99>
9.5 =<9.25;9.74>
9 =<8.75;9.24>
8.5 =<8.25;8.74>
8 =<7.75;8.24>
7.5 =<7.25,7.74>
7 =<6.75;7.24>
6.5 =<6.25;6.74>
6 =<5.75; 6.24>
5.5 =<5.25;5.74>
5 =<4.75;5.24>
4.5 =<4.25;4.74>
4 =<3.75;4.24>
3.5 =<3.25;3.74>
3 =<2.75;3.24>
25 =<225;2.74>
2 =<1.75;2.24>
15 =<1.25;1.74>
1 =<1.00; 1.24>



Rodzaje optaty

Optaty celne

Klient ponosi dwie optaty: za ustuge gradingowa oraz za odsytke kart na podany adres.
Klient nie ponosi optat za wartos¢ karty, za przekroczenie wartosci karty, za ustuge
Unlimited Vault, ktéra polega na nieodptatnym przechowywaniu kart, za cztonkostwo.
Klient ponosi optate za grading karty jesli przestat karte niezgodng z lista
akceptowanych kart - karta taka moze zosta¢ zgradowana, ale nie musi a w przypadku
nie zgradowania karty optata zostaje zwrdcona po pomniejszeniu kosztéw
transakcyjnych. Kazda karta budzaca podejrzenia autentycznosci moze zostaé nie
zgradowana a jednoczes$nie optata pobrana zostaje uznana za nalezng dla
PKMNGRADE.

Przy przesytce spoza strefy Unii Europejskiej deklarowana wartosc przesytki nie moze
przekracza¢ 500 USD. Przekroczenie tej wartosci spowodowatoby, ze powstataby
koniecznos¢ wynajecia w kraju dostarczenia przesytki agenta celnego a takich
przesytek PKMNGRADE.COM nie akceptuje. Prosze uzy¢ kodu HS970500 albo
CN9705000090 jako ,Tariff Number” oraz prosze uzy¢ kodu PL525276312500000
jako ,Importer’s Reference”. Wysytane karty do PKMNGRADE.COM spoza terenu Unii
Europejskiej musza zawiera¢ nastepujacg informacje ,Karty Pokemon wystane
wytacznie w celu wykonania ustugi wyceny. Przedmioty niesprzedane, zostang
zwrécone wtascicielowi po wykonaniu ustugi wyceny.” Wartos¢ do celéw celnych przy
odsytce kart do Klienta zostanie podana jako suma optat poniesionych przez Klienta za
ustuge gradingowa oraz zostanie zawarta informacja o tym, ze s3 to ,Karty Pokemon
odestane z powrotem do nadawcy. Przedmioty niesprzedane, zwracane wtascicielowi
po wykonaniu ustugi wyceny.” Wszystkie naleznosci celne i podatkowe, pomimo
zawarcia wspomnianych powyzej klauzul a w szczegélnosci jesli klauzule te zostaty
pominiete przez Klienta, sg ptatne przez Klienta zaréwno w zakresie optat

importowych jak i eksportowych.
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Zwrot optat

Klient posiada jeden z dwdch wariantéw do wyboru: do 60 dni roboczych lub do 30 dni
roboczych. PKMNGRADE gwarantujemy, ze w wybranym przez Klienta czasie karta
liczac od dnia dostarczenia do centrali PKMNGRADE w Warszawie zostanie
zweryfikowana, zostanie nadana jej ocena gradingowa i zostanie przygotowana do
wysytki zwrotnej. Przesytki przestane do middlemana z adresu dla Wielkiej Brytanii sg
przesytane do centrali w interwatach dwutygodniowych a data dostarczenia dotyczy
dostarczenia do centrali w Warszawie. Przesytki te ubezpieczone sg w wysokosci
dwukrotnosci wartosci ustugi gradingowej i nadawane s dwa razy w miesigcu: w
pierwszy dzien miesigca oraz w pietnasty dzien miesiaca, chyba ze wtedy przypadaja
Swieta lub dni wolne od pracy a pierwszym dniem wysytki jest 01.08.2021. W
przypadku przekroczenia terminu chociazby o jeden dzien dla serwisu 60 dniowego
oraz dla serwisu 30 dniowego pomiedzy przekroczeniem o jeden dzien a
przekroczeniem o 29 dni, Klientowi nalezny staje sie bon o wartosci 10% optat za
grading z pominieciem kosztéw odsytki do wykorzystania na kolejne zamdwienie. Bon
taki ma waznos¢ 24 miesiecy. Bon nie moze by¢ wyptacony w postaci transferu
pienieznego. W przypadku przekroczenia terminu dla serwisu 30 dniowego pomiedzy
przekroczeniem opdznienia o 30 dni i wiecej nalezny jest bon w wysokosci réznicy
optaty miedzy serwisem 30 dniowym a 60 dniowym powiekszony o 10% liczac wartosé
zamowienia z wykorzystaniem taryfy 60 dniowej do wykorzystania na kolejne

zaméwienie.

§15 Ograniczona odpowiedzialnos$¢

Odpowiedzialnos¢

PKMNGRADE.COM

§16 Reklamacje

PKMNGRADE.COM wykorzystuje catg dostepng wiedze i posiadane zaplecze
technologiczne w celu prawidtowego swiadczenia ustugi. Nie odpowiada jednak za
skrécenie estymowanego do 50 lat funkcjonowania, wolniejsze funkcjonowanie lub
zaprzestania funkcjonowania wbudowanego chipu NFC zwtaszcza jesli narazony byt na
ekstremalne zjawiska pogodowe lub zmienng temperature. Nie odpowiada za petng
szczelnos$¢ case’dw na wode i inne ptyny. Nie odpowiada za dtugotrwate intensywne
naswietlanie case’dw promieniowaniem. Nie odpowiada za samodzielne préby
przerabiania, otwierania, podrabiania i modyfikacji case’a. Nie odpowiada za
zniszczenia kart, jesli zostaty wystane w inny sposéb niz rekomendowany. Nie
odpowiada za zniszczenia kart w transporcie, poniewaz odpowiedzialnos¢ lezy po
stronie operatora pocztowego i to Klient winien jest wnies¢ reklamacje bezposrednio
do operatora pocztowego. PKMNGRADE.COM ponosi petng odpowiedzialno$¢ za
karty od momentu zweryfikowania zawartosci przesytki az do przekazania paczki
zwrotnej operatorowi pocztowemu. PKMNGRADE.COM nie ponosi odpowiedzialnosci
za opdznienia i straty spowodowane pandemia, dziataniami wojennymi,
terrorystycznymi, aktami wandalizmu, aktami przemocy, wtamaniem z rozbojem,

wtamaniem oraz czynnos$ciami zagrazajacymi zdrowiu i zyciu.
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1. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wzgledem Klienta, jezeli sprzedany Produkt ma wade fizyczng lub
prawng (rekojmia) s3 okreslone w przepisach ustawy Kodeks Cywilny, w szczegdlnosci w art. 556 i nastepnych Kodeksu
Cywilnego.

2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Klienta np. pisemnie na adres: PKMNGRADE ul. Mickiewicza 37/58 01-625
WARSZAWA. Jezeli reklamacja dotyczy Produktu celowe jest jego dostarczenie Sprzedawcy razem z reklamacja, w
celu umozliwienia Sprzedawcy zbadania Produktu.

3. Jezeli sprzedany Produkt ma wade, Klient moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu Ceny albo odstgpieniu od Umowy
Sprzedazy, chyba Ze Sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni wadliwy Produkt
na wolny od wad albo wade taka usunie. Obnizona cena powinna pozostawac¢ w takiej proporcji do ceny wynikajacej
z umowy, W jakiej warto$¢ Produktu z wada pozostaje do wartosci Produktu bez wady. Klient nie moze odstgpi¢ od
umowy, jezeli wada Produktu jest nieistotna i nie wptywa na cechy produktu wymienione na stronach internetowych
Sprzedawcy;

4. Klient moze zada¢ wymiany Produktu na wolny od wad albo zamiast wymiany Produktu Zzada¢ usuniecia wady,
chyba ze doprowadzenie Produktu do zgodnosci z umowa w sposéb wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo
wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedawce. Przy ocenie
nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wartos¢ Produktu wolnego od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a
takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, najakie narazatby Konsumenta inny sposdb zaspokojenia.

5. Zaleca sie podanie przez Klienta w opisie reklamacji: (1) informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu
reklamacji, w szczegélnosci rodzaju i daty wystagpienia wady; (2) Zadania sposobu doprowadzenia Produktu do
zgodnosci z Umowg Sprzedazy lub oswiadczenia o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy Sprzedazy; oraz (3)
danych kontaktowych sktadajgcego reklamacje - utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawce.
Wymogi podane w zdaniu poprzednim majg forme jedynie zalecenia i nie wptywajg na skuteczno$¢ reklamacji
ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

6. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji Klienta niezwtocznie, nie poézniej niz w terminie 14 dniod dnia jej
otrzymania. Jezeli Klient zazadat wymiany rzeczy lub usuniecia wady albo ztozyt oswiadczenie o obnizeniu ceny,
okreslajac kwote, o ktérg cena ma by¢ obnizona, a Sprzedawca nie ustosunkowat sie do tego zadania w terminie 14
dni od dnia jej otrzymania, uwaza sie, ze zadanie to uznat za uzasadnione.

7.W przypadku, gdy do ustosunkowania sie przez Sprzedawce do reklamacji Klienta lub do wykonania uprawnien
Klienta wynikajacych z rekojmi niezbedne bedzie dostarczenie Produktu do Sprzedawcy, zgodnie z art. 5612 w zw.
z art. 354 § 2 Kodeksu Cywilnego, Klient zobowigzany bedzie dostarczy¢ Produkt na koszt Sprzedawcy na adres:
PKMNGRADE ul. Mickiewicza 37/58 01-625 WARSZAWA.

8. Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwoéch lat od
dnia wydania Produktu Klientowi. Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane Produktu na wolny od wad przedawnia
sie z uptywem roku liczac od dnia stwierdzenia wady, jednak w przypadku Zaméwienia ztozonego przez Konsumenta

- bieg terminu przedawnienia nie moze zakonczy¢ sie przed uptywem terminu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym.
§17 Zwroty

Zgodnie z pkt 3 art. 38 nie mozna odstapi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w przypadku uméw, w ktérych przedmiotem
Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb. Swiadczona ustuga realizowana jest w sposéb zindywidualizowany dla kazdej pozycji

zamdwienia, wobec czego odstapienie dla takiej umowy zawartej na odlegtos$é nie jest mozliwe.

§18 Postanowienia ogdlne



Zmiany Umowy i uméw

Zmiany danych

Wejscie w zycie umowy

Sad powszechny

§19 Wyrazane zgody

Administrator danych

Dobrowolnos¢

Zadanie dostepu do danych

osobowych

Prawo do zmiany danych

osobowych

Wszelkie zmiany, uzupetnienia niniejszej Umowy, za wyjgtkiem zmiany danych oséb
wymienionych w Umowie, adreséw zamieszkania i korespondencyjnych, numeréw
telefon6w, adresbw mailowych nie beda traktowane jako zmiana Umowy, wymagajg

formy mailowej pod rygorem niewaznoSci.

Kazda ze Stron zobowigzana jest do informowania o kazdej zmianie danych oséb
wymienionych w Umowie, adreséw zamieszkania, adreséw korespondencyjnych,
numeréw telefonéw, adreséw mailowych niezwtocznie po zaistnieniu zmiany. W
przypadku niepoinformowania Strony o zmianie, doreczenia korespondencji na ostatni

znany adres Strony, ktérej zmiana dotyczy bedg uznane za skutecznie dokonane.

Niniejsza umowa zostaje zawarta i wchodzi w zycie z chwilg zaksiegowania na
rachunku bankowym PKMNGRADE.COM kwot naleznych za ustuge gradingowa.
Wszystkie spory wynikajgce lub pozostajgce w zwigzku z niniejszg Umowg lub
umowami Strony poddajg pod rozstrzygniecie sgdowi powszechnemu wtasciwemu dla
siedziby PKMNGRADE.COM.

Klient zostat poinformowany o fakcie, ze Administratorem danych jest
PKMNGARDE.COM z kapitatem zaktadowym w wysokosci 100.000,00 zt (stu tysiecy
ztotych), z siedzibg w Warszawie. Dane przetwarzane sg przez firme na potrzeby
realizacji uméw. Dane nie sg przekazywane do firm trzecich, chyba ze wymaga tego
realizacja umow. Dane przetwarzane sg zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).
Dane nie bedg podlegaty udostepnieniu podmiotom trzecim bez wyraznej zgody z
zastrzezeniem instytucji upowaznionych z mocy prawa. Podane dane bedg
przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a), b) lub f) RODO. Nie bedg przekazywane
do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej. Dane osobowe bedg
przechowywane przez okres wynikajgcy z charakteru umowy, nie dtuzej jednak niz
przez okres w jakim nastgpi uptyw terminu zgtaszania ewentualnych roszczen lub
reklamacji zwigzanych z wykonywanymi czynnosciami. W przypadku pytan, w
szczegblnosci potrzeby skorzystania z praw, ktére przystugujg jako podmiotowi
danych, nalezy napisa¢ na adres firmy.

Podanie przez Klienta danych osobowych jest dobrowolne.

Klient zostat poinformowany o prawie zgdania dostepu do danych osobowych.

Klient zostat poinformowany o prawie zmiany danych osobowych.
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Prawo do usunigcia danych . . ) o
Klient zostat poinformowany o prawie usuniecia danych osobowych.
osobowych

Klient wyraza zgode na otrzymywanie drogg elektroniczng na wskazany adres email
Email informacji handlowej w rozumieniu art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o

Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng od PKMNGRADE.COM

Klient wyraza zgode na otrzymywanie droga elektroniczng na wskazany numer
telefonu informacji handlowej w postaci wiadomos$ci SMS w rozumieniu art. 10 ust. 1

SMS ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng od
PKMNGRADE.COM

Klient wyraza zgode na otrzymywanie drogg elektroniczng na wskazany numer

Tolef telefonu informacji handlowej w postaci rozmoéw telefonicznych w rozumieniu art. 10
elefon

ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng od

PKMNGRADE.COM
Klient wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia
Przetwarzanie danych

29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych oraz ustawy z dnia 16 lipca 2004

osobowych
roku Prawo telekomunikacyjne w celach marketingowych przez PKMNGRADE.COM

Klient wyraza nieodwotywalng zgode na przetwarzanie danych i mozliwos¢ kontaktu
Przetwarzanie danych w celu ze strony PKMNGRADE.COM w zwiazku z potrzeba funkcjonowania serwisu,
funkcjonowania serwisu dodawania nowych funkcjonalnosci i zapewnieniem bezpieczeristwa autentyfikacji

kart.

Niniejsze zapisy weszty w zycie w dniu 01.04.2021.
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